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La Asociacién de Economia Social de Aragon (CEPES Aragon) es una
asociacion de ambito autondmico constituida en 2014. Su caracter
intersectorial la convierte en referente de la Economia Social en Aragon,
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Cooperativas, Sociedades Laborales, Mutualidades, Empresas de
Insercion y Centros Especiales de Empleo.
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El propodsito de nuestra investigacion es identificar a través de la
literatura los elementos esenciales (factores clave) que influyen en un
ecosistema cooperativo y sus implicaciones en el proceso de
transformacidon de empresas en cooperativas.

El objetivo principal del trabajo es proporcionar una visidn sintética de
lo que la literatura ha investigado acerca de los factores que favorecen
el emprendimiento cooperativo. Nuestros objetivos especificos son los
siguientes:

e Identificar los factores clave del emprendimiento cooperativo.

e Definir cada factor de modo que sea posible observar su presencia
0 ausencia en diferentes contextos (definiciéon operativa).

e Asignar a cada factor una puntuacidén de importancia / relevancia
basada en la frecuencia de mencién en nuestro corpus de
investigacion.

e Proponer indicadores cuantitativos que puedan ayudarnos a
evaluar / medir cada factor.

e Alinear los factores clave segun las 3 dimensiones de la definicidn
de “empresa social” propuesta por la Social Business Initiative
(SBI) de la Comision Europeat.

e Describir las implicaciones de los factores clave en el proceso mas
concreto de la transformacién de una empresa de capital en
cooperativa.

1 COMMUNICATION FROM THE COMMISSION TO THE EUROPEAN PARLIAMENT, THE COUNCIL, THE EUROPEAN ECONOMIC AND SOCIAL

COMMITTEE AND THE COMMITTEE OF THE REGIONS Social Business Initiative: Creating a Favourable Climate for Social Enterprises, Key
Stakeholders in the Social Economy and Innovation (2011). https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52011DC0682
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Hay un acuerdo general en la literatura académica sobre el hecho de
que las cooperativas juegan un rol esencial en el desarrollo econémico
sostenible debido a su resiliencia, su compromiso con el desarrollo local,
su capacidad para crear y mantener empleo, su fomento de la equidad
y su inversién en la formacidn de sus integrantes.

Las empresas cooperativas muestran una gran resiliencia y estabilidad
en momentos de crisis econdmica al ser comparadas con otros tipos de
empresas (Guzman Alfonso etal., 2016), (Merce Sala-Rios et al.,
2018), (Efrain Rosado Rodriguez, 2016).

Las cooperativas, ademas, impulsan el desarrollo local al estar
profundamente vinculadas a las comunidades donde operan,
reinvirtiendo los beneficios en proyectos sociales que fortalecen el
arraigo de la poblacién y optimizan el uso de recursos locales (Diaz-
Foncea & Marcuello, 2013), (Diaz Bretones, 2005).

Las cooperativas, asimismo, son motoras de la creacién y el
mantenimiento de empleo, particularmente en tiempos de crisis (Merce
Sala-Rios et al., 2018), (Cancelo et al., 2022). Promueven la equidad,
la solidaridad y la distribucion justa de la rigueza entre sus miembros,
lo que contribuye tanto a la sostenibilidad econémica como a la cohesién
social (Sepulveda Molina et al., 2022), (Bretos et al., 2016).

Otro aspecto clave es su inversion en la educacién y formacidon de sus
miembros, potenciando sus capacidades y empoderamiento, Yy
generando un capital social muy valioso (FasterCapital, 2024), (Diaz
Bretones, 2005).

Por estos motivos la Constitucion Espafiola (en su articulo 129) ordena
a los poderes publicos que promuevan eficazmente.
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Del mismo modo, numerosos organismos internacionales y europeos,
han instado a los gobiernos a promover el cooperativismo, como una
forma de contribuir a lograr los ODS y conseguir sociedades mas justas
y sostenibles.

Este es el caso de la OIT (Organizacion Internacional del Trabajo):

Y posteriormente en su Informe Sobre el Trabajo Decente y la Economia
Social y Solidaria (ESS), incorpora explicitamente a las cooperativas
como unidades de la ESS que los gobiernos deberian promover
(Organizacién Internacional del Trabajo, 2022)
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La Organizacion de Naciones Unidas (ONU):

En su 662 sesidn plenaria, celebrada el 18 de abril de 2023, la Asamblea
General de las Naciones Unidas aprobd la resolucion “Promover la
economia social y solidaria para el desarrollo sostenible” que
proporciona una definicion oficial de la Economia Social y Solidaria y
reconoce que puede contribuir a la consecucidon y localizacién de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (Promoting the Social and Solidarity
Economy for Sustainable Development :Resolution /, 2023).

El Parlamento Europeo:

En su “Resolucion de 2 de julio de 2013 sobre la Contribucion de las
Cooperativas para Superar la Crisis”, El Parlamento Europeo subraya el
papel de las cooperativas en la promocidon de la resiliencia econdmica,
el empleo sostenible y la cohesidén social durante tiempos de crisis
(European Parliament Resolution of 2 July 2013 on the Contribution of
Cooperatives to Overcoming the Crisis (2012/2321(INI)), 2013).

La Comisién Europea:

Que en 2021 lanzo su Plan de Accion para la Economia Social en el
que reconoce a las cooperativas como actores clave dentro del
ecosistema de la economia social y propone mejorar sus condiciones de
operacion, financiacidon y expansion. También insta a los Estados
miembros a desarrollar marcos legales y regulatorios que faciliten la
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creacion, el desarrollo y el crecimiento de las cooperativas,
reconociendo su contribucidn al desarrollo econdmico sostenible y
social.

El Parlamento Europeo acogidé con satisfaccion el mencionado plan de
acciéon en su Resolucion de 6 de julio de 2022 (Procedure File:
2021/2179(INI) | Legislative Observatory | European Parliament, s. f.).

El Consejo de la Unién Europea:

En la recomendacion del Consejo de la Union Europea del 27 de
noviembre de 2023, sobre el desarrollo de condiciones marco para la
economia social se insta a los estados miembros a designar
coordinadores de economia social en las instituciones publicas
nacionales con mandatos claros y recursos suficientes para permitir una
coordinacién y un seguimiento eficaces (BOE.es - DOUE-Z-2023-70052
Recomendacion del Consejo, de 27 de noviembre de 2023, sobre el
desarrollo de condiciones marco para la economia social., s. f.).
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A pesar del reconocimiento generalizado de su importancia (tanto en la
literatura académica como en la legislacién), el emprendimiento
cooperativo no parece ser la opcion prioritaria para los
emprendedores.

No puede negarse que el sistema econdmico global esta
predominantemente orientado hacia el modelo capitalista tradicional,
que valora la maximizacion del beneficio por encima de las necesidades
de las personas. Este enfoque, reforzado por las politicas econdmicas,
la educacién y las expectativas sociales, hacen que los modelos
cooperativos, aunque reconocidos como importantes, no sean el camino
mas natural para la mayoria de los emprendedores. Del mismo modo,
los emprendedores embarcados en un proyecto de transformacion
empresarial necesitan convencer a los trabajadores de la empresa en
crisis de que el modelo cooperativo es una opcion viable para ellos.

Creemos que ciertas inconsistencias terminologicas en el uso y
definicion de conceptos relacionados con el emprendimiento social y
cooperativo podrian explicar en parte esta aparente paradoja.
Algunos/as autores/as aluden a esta confusién terminoldégica (Carlo
Borzaga etal., 2020). Varios documentos de nuestro corpus,
mencionan que el emprendimiento social carece de una definicidon
universalmente aceptada (Co-op, 2024), (Josune Prieto & Saioa Arando,
s. f.).

El tratamiento legal y fiscal de las cooperativas y las empresas
sociales varia considerablemente entre paises y regiones (Guzman
Alfonso et al., 2016). Asimismo, el término cooperativa se confunde o
se solapa con conceptos como empresa social, emprendimiento
social o incluso innovacion social (Marcuello et al., 2023).

Consideramos que esto puede resultar en la fragmentacién del debate
y dificultar el disefio de politicas publicas claras y efectivas para la
promocion y el fortalecimiento de las empresas cooperativas.
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Por ello, nuestro estudio se propone identificar y analizar los factores
clave que influyen en el emprendimiento cooperativo a partir de un
analisis de los textos y la literatura académica sobre el tema. Proponer
una definicidon operativa de cada factor de modo que sea posible
observar su presencia o ausencia. Este ejercicio nos permite aplicar
estos factores en contextos tales como el de la transformacion de
empresas de capital en cooperativas y en la optimizacién de los
ecosistemas cooperativos.
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El presente estudio ha seguido un modelo de investigacion cualitativo
basado en la identificacion de los factores clave del emprendimiento
cooperativo tal y como aparecen mencionados en la literatura
académica sobre emprendimiento cooperativo, transformacién de
empresas de capital en cooperativas y ecosistemas de emprendimiento
cooperativo.

La identificacion y seleccion de literatura partio de una serie de
blusquedas en bases de datos bibliograficas como Dimensions.ai. A
partir de los resultados obtenidos, se exploraron tanto las bibliografias,
como las citas de los documentos obtenidos para identificar documentos
relevantes adicionales.

La seleccion final de nuestro corpus de investigacion consta de 39
documentos e incluye principalmente articulos académicos. El corpus
incluye también articulos de medios de comunicacién digitales, guias e
informes de organizaciones gubernamentales, de la Comision Europea
y otras organizaciones, comunicaciones presentadas a conferencias,
congresos etc., tesis doctorales y paginas web. La lista completa de
documentos de nuestro corpus de investigacion se proporciona en el
Apéndice 1.

En un primer analisis de los documentos se utilizaron técnicas de
procesamiento de lenguaje natural? para identificar factores relevantes
en el texto de los 39 documentos de nuestro corpus de investigacion.
Los factores identificados de esta manera fueron catalogados por las
personas investigadoras para crear una primera lista de 77 factores que
influyen en el emprendimiento cooperativo.

Para la segunda fase de nuestro analisis, las personas investigadoras
procedieron a la lectura detallada del contenido de cada uno de los 39

2 ChatGPT 4.0, Dovetail Magic Search y Magic Summarize
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documentos y a su codificacion tematica utilizando la herramienta de
analisis cualitativo Dovetail.

El andlisis cualitativo se centré en como los factores aparecen en los
documentos y tratd de identificar tantos factores como fuese posible.
Sin embargo, se hizo también un esfuerzo para explorar las
interrelaciones de los diferentes factores y de agrupar sinénimos y
factores relacionados bajo las mismas etiquetas.

Nuevos factores se fueron afiadiendo a los 77 iniciales a medida que las
personas investigadoras consideraron que era necesario para
proporcionar un detalle mayor, o bien para describir algun tema no
identificado previamente.

Como resultado se obtuvieron 2823 menciones etiquetadas con uno o
mas de los 179 factores de la lista final.

En la siguiente fase de nuestro analisis se procedid a examinar cada
uno de los 179 factores identificados para agrupar sus menciones bajo
el factor clave con el que estaba mas relacionado. Posteriormente se
contabilizaron todas las menciones de cada factor clave en cada uno
de los 39 documentos del corpus de la investigacion.

Los 10 factores con mas menciones totales fueron seleccionados como
factores clave (en la lista siguiente aparecen ya en orden de
relevancia):

Viabilidad Empresarial
Gobernanza Cooperativa
Mantenimiento del Empleo
Vinculacion con la Comunidad
Objetivos Sociales
Acceso a la Financiacién
Cultura Cooperativa y Capacitacion Profesional
Marco Legal Adecuado
Redes de Cooperacion
Apoyo Institucional
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Figura 1. Total menciones y numero de documentos en que se mencionan los 10 factores

clave identificados

A continuacion, expresamos matematicamente la relevancia de un
factor Rr con la siguiente férmula.

Definimos las variables:

N = Numero total de documentos (39)

Pmr = Proporcion de menciones del factor por documento
NUmero de menciones del factor f en el documento d
NUmero total de menciones de factores en el documento d

Pmr = Mtd / M
mys = NUmero total de menciones del factor en N
nrs = Numero total de documentos en los que el factor es mencionado
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Fr = Frecuencia promedio de la Pmr del factor a lo largo de todos los
documentos en los que se menciona (ny)

1
Fr=— Pmr

n
Fa=

n f

n _
;1 Pmr representa el sumatorio de la Pmr sobre todos los

documentos d en los que el factor f es mencionado,

Esta féormula nos da la media de la proporciéon de menciones del factor
a lo largo de todos los documentos en los que se menciona.

La relevancia del factor Rf normalizada entre 1 y 10, la expresamos
COmMo:

Rr = 10x((Fr X 0.45) + (nr/N x 0.55))

Las personas investigadoras han dado un peso mayor (0,55) al nUmero
de documentos en que aparece mencionado el factor frente a la
frecuencia promedio de mencion en el documento (0,45) para
compensar diferencias a la hora de marcar mas o menos menciones
cuando un factor se menciona frecuentemente en un mismo
documento.

Esta formula considera tanto la frecuencia promedio de menciones Fr
como la proporcidn de documentos en que se menciona el factor.

Para la presentacidon final de nuestro analisis de datos se elaboré una
descripcion operativa de cada factor que facilitara la observacion de su
presencia / ausencia en diferentes contextos.

Por ejemplo, se observd en nuestro corpus como los diez factores clave
identificados se presentaban en el caso de la transformacion de

13
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empresas de capital a cooperativas. Asimismo se evalud
heuristicamente cada uno de los factores clave para determinar su
influencia en cada una de las 3 dimensiones de la definicidn de “empresa
social” propuesta por la Social Business Initiative (SBI) de la
Comision Europea (ver Apéndice 2).

Alinear los factores con las tres dimensiones del SBI nos permite ver
cOmo encajan dentro de un marco reconocido. Asimismo nos
proporciona una mayor claridad sobre como estos factores clave
contribuyen a las diferentes areas de un ecosistema empresarial social.

Toda la informacion obtenida de cada factor clave se ha recogido en la
correspondiente ficha técnica que se incluye en el Apéndice 3.

Las limitaciones mas importantes son las propias de cualquier
investigacidn cualitativa:

e El analisis se basa en documentos previos, lo que puede reproducir
el posible sesgo inherente a las perspectivas y enfoques de las
personas autoras originales.

e Generalizacién limitada: nuestra identificacion de factores clave se
fundamenta en una base documental (corpus de investigacién)
que es amplia pero no es exhaustiva.

e Subjetividad y dependencia de las personas autoras: tanto la
recoleccion como la interpretacion de los datos por parte de las
personas investigadoras es susceptible de incluir sesgos
personales o subjetivos.

e Dificultad de replicacién: debido a la naturaleza propia de la
investigacidon cualitativa, no es facil replicar exactamente nuestro
estudio con un corpus documental o en un contexto diferente.

14
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El andlisis de texto de los documentos de nuestro corpus de
investigacion nos reveld mas de 170 factores diferentes que influyen
en el emprendimiento cooperativo. Las personas investigadoras se
enfrentaron a la dificultad cognitiva propia de cualquier proceso de
clasificacion. Por ejemplo, ¢es una subvencidon, apoyo institucional o
acceso a la financiacion?. La subjetividad que reconocemos en nuestras
limitaciones no es solo la propia de nuestras investigadoras, sino
también el reconocimiento del sesgo de las autoras y autores de los
documentos que analizamos.

Aun asi, los siguientes diez factores emergieron claramente como los
mas mencionados:

Viabilidad Empresarial
Gobernanza Cooperativa
Mantenimiento del Empleo
Vinculacion con la Comunidad
Objetivos Sociales
Acceso a la Financiacién
Cultura Cooperativa y Capacitacion Profesional
Marco Legal Adecuado
Redes de Cooperacién
Apoyo Institucional

Ningun factor podria explicar por si solo (ni mucho menos garantizar)
el éxito en el emprendimiento cooperativo. Nuestro analisis mostro
también cdmo los principales factores identificados se concretan, se

15
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generalizan, se solapan e interactlan unos con otros como parte de un
ecosistema.

No es sorprendente que los ecosistemas de emprendimiento
cooperativo se estudien cada vez mas (Torres & Cardona, 2022).

Relevancia de los 10 Factores Clave

1000 10.00
| 9.90
9.69 9.54 9.52

8.84
8.00

6.00

4.00

Relevancia

2.00

0.00

N & O
Ga';b QQQ’ 60\ N4 o“\'b QC}
& P o & 2 &
@6\ > & < & <
> (\’b & & N 2
& ® & & o o
N & @ S ) 2
A{b OO é{b A\Q © ?S?
N LY Ay * © A

Factor

Figura 2. Relevancia de los 10 factores clave del emprendimiento cooperativo

Queda fuera de los objetivos de este estudio el describir detalladamente
como se relacionan los factores e influyen unos en otros, pero creemos
que los 10 factores identificados por nuestro analisis podrian verse
también como dimensiones de un ecosistema cooperativo.

En este trabajo exploramos su aplicacién al contexto de Ia
transformacién de empresas de capital en cooperativas. Las personas
investigadoras esperan validar la utilidad de estos diez factores clave
como dimensiones de un ecosistema emprendimiento en trabajos
futuros.
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La viabilidad empresarial es el factor del emprendimiento cooperativo
gue obtiene la puntuacién de relevancia maxima (10/10) de acuerdo
con nuestro modelo. Aparece mencionado en 36 de los 39 documentos
de nuestro corpus de investigacion. Su alineamiento con la dimension
empresarial del SBI es maximo, es alto en la dimensidn social y mas
bajo en gobernanza inclusiva (11/15).

La literatura da una importancia al desempefio empresarial y la
generacion de beneficios de las cooperativas superior a la de otros
factores del emprendimiento cooperativo.

La afirmacién de que la viabilidad econdmica y la sostenibilidad a largo
plazo son factores clave para el éxito de las empresas de la economia
social (Vanessa Campos i Climent & Jessica Ricarte i Rodriguez, 2016),
(Alguacil Mari & Roman Cervantes, 2020), aunque obvia, tiene la
importancia de recordarnos que las cooperativas son
fundamentalmente empresas.

Innovacidon tecnoldgica, digitalizacion, internacionalizacién, acceso a
nuevos mercados, crecimiento, estrategia empresarial, oportunidades
de negocio, son retos que enfrentan las cooperativas, al igual que el
resto de sus competidores en el mercado.

Crear empleo y competir en el mercado con otras empresas junto con
la capacidad de generar beneficios es intrinseca a la naturaleza
empresarial del emprendimiento cooperativo. La viabilidad econdmica
de las cooperativas permite ademas cumplir los objetivos sociales de
las cooperativas y contribuir al desarrollo de la comunidad en la que se
implantan.

La resiliencia econdmica y organizativa de las cooperativas durante
crisis previas, ha permitido mantener mejor el empleo que las empresas
convencionales (Pérez Gonzalez & Valiente Palma, 2019), (Cancelo
et al., 2022), (Merce Sala-Rios et al., 2018), (Vanessa Campos i
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Climent & Jessica Ricarte i Rodriguez, 2016), (Ministerio de Trabajo vy
Economia Social, 2024). Esto se debe en parte a la implicacién de los
trabajadores en la gestion y a su enfoque en el largo plazo.

Contar con una cierta personalidad emprendedora es un requisito del
emprendedor cooperativo. Aunque, segun sefalan algunos estudios
(Diaz-Foncea & Marcuello, 2013), este tiende a ser menos propenso al
riesgo que los emprendedores tradicionales.

Viabilidad empresarial y transformacion de empresas de capital
en cooperativas

La transformacion de empresas de capital en cooperativas es una
oportunidad para empresas en crisis 0 con problemas de sucesién para
evitar el cierre, la venta a terceros o la deslocalizacion.

La viabilidad empresarial es crucial en la transformacion de empresas
de capital en cooperativas. El analisis econdmico inicial determina si la
conversion es viable o si es preferible cerrar la empresa (Efrain Rosado
Rodriguez, 2016).

Uno de los principales objetivos de la transformacion de empresas de
capital en cooperativas es preservar los puestos de trabajo. Sin
embargo, durante una transformacién, podria ser necesario
reestructurar la plantilla para garantizar la viabilidad de la cooperativa.
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Otro desafio es la reestructuracion financiera. Las socias, trabajadoras
y propietarias de la nueva cooperativa comparten una responsabilidad
y preocupacion por el aspecto financiero que antes no tenian (Efrain
Rosado Rodriguez, 2016).

Por ello, la creacién de un plan de negocio sdlido que demuestre la
viabilidad econdmica y social es crucial para el éxito de estas iniciativas
(Co-op, 2024), (FECOMA, s. f.), (REAS Aragon, n/d).

Creemos que el acompafamiento a través de figuras especializadas
como la del mediador en emprendimiento cooperativo hasta la
consolidacion de los procesos de transformacidén puede ser una forma
eficaz de apuntalar el éxito y sostenibilidad a largo plazo de las
cooperativas.

La Gobernanza Cooperativa obtiene la seqgunda puntuacién mas alta de
relevancia (9,90/10) entre los 10 factores identificados en nuestro
estudio. Es también el factor mencionado en mas documentos (37/39)
y muestra un alineamiento muy alto con las 3 dimensiones SBI (13/15).

Las cooperativas se caracterizan por una gestion democratica y
participativa, donde los miembros tienen voz y voto en la toma de
decisiones (Cancelo etal.,, 2022). La propiedad colectiva y Ila
participacion de los socios trabajadores en la gestién de la cooperativa
son elementos fundamentales (Efrain Rosado Rodriguez, 2016).

La estructura organizativa de las cooperativas refleja el espiritu
cooperativo, con énfasis en la transparencia y la rendicidon de cuentas a

los miembros (Arias et al., 2022).

El liderazgo en las cooperativas debe ser colectivo y responsable. Que
fommente la colaboracién y el trabajo en equipo entre sus miembros,
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reflejando los principios cooperativos y promoviendo una cultura de
ayuda mutua (Bretos et al., 2016).

Desde nuestro punto de vista, un buen modelo de gobernanza
cooperativa resulta también la excelencia en las dimensiones social y
empresarial del SBI. Es perfectamente coherente que aparezca como
segundo factor en importancia para el éxito en la creacién, desarrollo,
mantenimiento de cooperativas.

Gobernanza cooperativa y transformacion de empresas de
capital en cooperativas

La gobernanza cooperativa se caracteriza por la toma de decisiones de
forma democratica, lo que la diferencia de la gobernanza en empresas
tradicionales. En las cooperativas, la gobernanza se caracteriza por la
transparencia en la toma de decisiones y la rendicion de cuentas a los
miembros.
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La gobernanza cooperativa es mas equitativa, pero también requiere un
nivel mas alto de compromiso y responsabilidad personal. Durante la
transformacién de empresas de capital en cooperativas, las personas
trabajadoras asumen el rol de propietarios y propietarias, lo que
fomenta su involucramiento en la gestion de la empresa.

Con frecuencia, los empleados o empleadas no estdn acostumbrados a
tomar decisiones colectivas y es necesario capacitar a las personas
trabajadoras en habilidades de liderazgo y gestion cooperativa (Efrain
Rosado Rodriguez, 2016).

La necesidad de formacion en buen gobierno cooperativo, junto con la
importancia de este factor en el proceso de transformacién de empresas
de capital en cooperativas, también sugiere que el apoyo de figuras
especializadas como la del mediador puedan ser muy eficaces a la hora
de consolidar los procesos de transformacion.

El mantenimiento del empleo obtiene la tercera puntuaciéon (9,69/10)
mas alta de relevancia entre los 10 factores identificados en nuestro
estudio. Es el segundo factor mencionado en mas documentos (36/39),
junto con la viabilidad empresarial y la vinculacidon con la comunidad.
Su alineamiento con la dimensidn social del SBI es maximo, alto en la
dimension empresarial y algo mas bajo en la dimension de gobernanza
(11/15).

En este factor incluimos todas aquellas menciones referidas a la
importancia de las cooperativas para la creacion y mantenimiento de un
empleo de calidad.

El emprendimiento cooperativo es en muchos casos la solucion para
aquellos trabajadores que se encuentran desempleados y con escasas
alternativas para encontrar empleos de calidad (Torres Ortega &
Monzon Campos, 2021).
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Ademas, el cooperativismo contribuye a mejorar las condiciones de
trabajo y calidad del empleo, al procurar una mayor satisfaccion laboral,
equidad salarial e independencia econdmica de las personas socias
(Suarez-Ortega & Farifia-Sanchez, 2021).

Trabajar en una empresa propia, con proposito y oportunidades de
desarrollo profesional contribuye a generar un orgullo de pertenencia
y revierte en que las personas trabajadoras se sientan completamente
involucradas en su mantenimiento y evolucién.

La transformacion de empresas de capital en cooperativas y el
mantenimiento del empleo

El mantenimiento del empleo es a menudo el motivo principal detras de
la decisién de transformar empresas convencionales en cooperativas
(REAS Aragon, n/d), (Efrain Rosado Rodriguez, 2016), (Cancelo et al.,
2022), (Diaz-Foncea & Marcuello, 2013).

Muchas transformaciones de empresas de capital en cooperativas
ocurren en situaciones criticas, como quiebras o cierre inminente. En
estos casos, el principal objetivo de la cooperativa es mantener la
actividad productiva y proteger los empleos existentes.

Las cooperativas no deslocalizan y tienden a ofrecer empleos mas
estables en comparacion con las empresas tradicionales, incluso en
tiempos de crisis econdmica. Esto se debe a su enfoque en las personas
y no solo en el capital.
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La vinculacidon con la comunidad, obtiene la cuarta puntuacion mas alta
de relevancia (9,54/10) entre los 10 factores identificados en nuestro
estudio. Es el segundo factor mencionado en mas documentos (36/39),
junto con la Viabilidad Empresarial y el Mantenimiento del Empleo. Su
alineamiento con la dimensién social del SBI es maximo y alto en las
dimensiones empresarial y de gobernanza (13/15).

Las cooperativas buscan atender las necesidades de la comunidad a la
que sirven y fomentar un sentido de comunidad a través de valores
compartidos y objetivos comunes:

Las cooperativas se enraizan fuertemente en los contextos locales, ya
que sus miembros suelen ser residentes de la comunidad. Promueven
el desarrollo comunitario y local, asi como la responsabilidad por las
comunidades en las que operan (Sanchis-Palacio, 2015).

Las cooperativas fomentan la participacién ciudadana y la accién
colectiva para el desarrollo local. Buscan generar un impacto positivo
en la sociedad y la comunidad mas alla de la maximizacién de beneficios
para sus miembros. Ademas reinvierten parte de sus ganancias en la
comunidad y apoyan a las economias y comunidades locales.
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Vinculacion con la comunidad en la transformacion de empresas
de capital en cooperativas

Cuando una empresa en crisis tiene una fuerte conexidn con su entorno,
la comunidad se siente mas motivada para participar activamente en el
proceso de cambio.

Las cooperativas, al ser organizaciones gestionadas por sus miembros,
encuentran en la comunidad una base sélida para ganar apoyo y
legitimidad (Gorrotxategi et al., 2021), (Josune Prieto & Saioa Arando,
s. f.), (Guzman Alfonso et al., 2016).

Tanto los empleados cuyo empleo estad en juego, como la comunidad
local tienen interés en que la transicion hacia un modelo cooperativo
tenga éxito y que produzca el mayor bienestar colectivo posible.

Esta vinculacion con la comunidad otorga también a las cooperativas
una ventaja frente a las empresas de capital, que estan mas enfocadas
a maximizar beneficios y obtener rentabilidad para sus accionistas
independientemente del contexto social local.
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Movilizar efectivamente a los actores clave dentro de una comunidad
(trabajadores, consumidores, proveedores, administracion local,
colaboradores y otros agentes locales) resulta fundamental para el éxito
de un proceso de transformacion.

De nuevo, proponemos la figura del mediador en emprendimiento
cooperativo como un rol que puede ser util a la hora de movilizar a los
actores clave dentro de una comunidad para que su contribucidon sea
mas efectiva.

Los documentos de nuestro corpus destacan insistentemente el papel
fundamental de los objetivos sociales en el emprendimiento cooperativo
y la empresa social.

Los objetivos sociales se sitian en mitad del ranking de factores seguin
su puntuacion de relevancia (9,52/10) en nuestro estudio. Es el tercer
factor mencionado en mas documentos (35/39) y su alineamiento es
maximo con la dimensidon social del SBI y alto tanto en la dimensién
empresarial como de gobernanza (13/15). Hay que destacar que este
factor esta intimamente relacionado con el anterior (Vinculacidén con la
Comunidad).

Las empresas cooperativas se enfocan en crear valor social, atender
necesidades sociales y promover la inclusion social (Carlo Borzaga
et al., 2020), (Catala et al., 2023). Buscan generar un impacto positivo
en la comunidad y la sociedad, mas allda de la maximizacion de
beneficios (Wijers, 2019). Principios cooperativos, como la ayuda mutua
y el compromiso con la comunidad, son factores diferenciales del
emprendimiento social.
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Los objetivos sociales en la transformacion de empresas
tradicionales en cooperativas

Muchas veces las empresas de capital trasladan su produccién a lugares
donde la mano de obra es mas barata persiguiendo mayores beneficios
para sus accionistas en perjuicio de los trabajadores y la comunidad en
la estaban localizados.

El emprendedor cooperativo, ademas de la viabilidad econdmica, busca
también la mejora de las condiciones laborales y el impacto positivo en
la comunidad, lo que trasciende a su necesidad personal.

Este enfoque empresarial es muy diferente al de las sociedades de
capital que buscan maximizar los beneficios de sus accionistas
independientemente de la comunidad en la que se localizan.

Sin embargo, la transformacidén de una empresa privada tradicional en
una cooperativa, cuya propiedad es de los trabajadores, trae consigo
unos cambios organizacionales importantes y un trasfondo de
conciencia y compromiso social.

En caso de no existir, es dificil e incluso desaconsejable que los
trabajadores y trabajadoras opten por esta férmula. Por ello también en
el contexto del factor Objetivos Sociales creemos que el mediador en
emprendimiento cooperativo puede ser eficaz a la hora de
proporcionar capacitacion y apoyo en la evaluacidon del compromiso del
equipo con la gestidn y gobernanza cooperativa.

El acceso a la financiacion obtiene la sexta puntuacion (8,84/10) de
relevancia entre los 10 factores identificados en nuestro estudio. Es el
cuarto factor mencionado en mas documentos (33/39) y su
alineamiento es maximo con la dimensidon empresarial del SBI y medio
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en la dimensidn social, aunque es muy bajo en la dimensidén de
gobernanza (1/5).

El acceso a la financiacidn sigue siendo un desafio para las cooperativas
y empresas de economia social, que requieren de un apoyo institucional
y de instrumentos financieros adaptados a sus necesidades para poder
consolidarse y crecer (Marcuello et al., 2023), (Sanchis-Palacio, 2015),
(Efrain Rosado Rodriguez, 2016), (Carlo Borzaga et al., 2020).

Los documentos de nuestro corpus de investigacion se refieren a los
problemas de acceso a la financiacion y a la necesidad de apoyo
institucional para obtener financiacion.

Mencionan también la importancia de las finanzas éticas y solidarias
como fuente de financiacidn y la necesaria disponibilidad de préstamos,
subvenciones y otros instrumentos de financiacién publica para apoyar
la creacion y consolidacion de cooperativas (Gorrotxategi et al., 2021).

Destacan las dificultades de las cooperativas para acceder a la
financiacidon bancaria tradicional y la necesidad de desarrollar
habilidades para atraer recursos financieros reembolsables (Atxabal
Rada, 2020).

Se destaca también el importante papel de las sociedades de garantia
reciproca y los microcréditos para facilitar el acceso a la financiacion,
asi como la importancia de fuentes de financiacion mas novedosas y
alternativas como el crowdfunding o la filantropia de inversion
(Sepulveda Molina et al., 2022).

Influencia del acceso a la financiacion en la transformacion de
empresas en cooperativas

El factor de Acceso a la Financiacién juega un papel fundamental en el
proceso de transformacion de empresas de capital en cooperativas ya
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que determina en gran medida la viabilidad y sostenibilidad de estas
entidades durante su transicidon y en fases posteriores.

En ocasiones, la viabilidad de la empresa estaba ya muy comprometida
al inicio del proceso (e.g. en casos de quiebra y situaciones de baja
competitividad). En estas ocasiones, las personas trabajadoras, que
veian la transformacion como una garantia de mantenimiento de su
empleo, se encuentran en una situacion muy diferente: la de tener que
reducir costes de produccion (e.g. salarios) y/o invertir en la
cooperativa (Efrain Rosado Rodriguez, 2016), (Diaz Bretones, 2005).

El acceso a la financiacién publica es crucial para apoyar la creacién de
nuevas cooperativas y para facilitar su modernizacién. Mecanismos de
financiacién, como la capitalizacién de la prestacion por desempleo,
también son opciones posibles (Ministerio de Trabajo y Economia Social,
2024), (Vanessa Campos i Climent & Jessica Ricarte i Rodriguez, 2016).

Algunos/as autores/as sugieren que quizas no sea tanto un problema
de disponibilidad de financiacién, como de complejidad administrativa,
de desconocimiento o falta de capacitacién por parte de los/las
emprendedores/as cooperativos (Sudrez-Ortega & Farifla-Sanchez,
2021), (Carlo Borzaga et al., 2020).
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De nuevo observamos que el mediador en emprendimiento
cooperativo puede ser un agente efectivo a la hora de facilitar a las
cooperativas la capacitacién que necesitan sus miembros para
contribuir eficazmente al desarrollo de sus empresas.

El factor Cultura Cooperativa y Capacitacion Profesional obtiene la
séptima puntuacién (8,37/10) de relevancia entre los 10 factores
identificados en nuestro estudio. Es el cuarto factor mencionado en mas
documentos (31/39) y su alineamiento es maximo con la dimension de
gobernanza del SBI y alto en las dimensiones social y empresarial
(13/15).

Destacar que, en nuestro estudio, este factor agrupa tanto la afinidad
con los principios cooperativos y la formacién cooperativa, como el
espiritu emprendedor y la capacitacion profesional.

La cultura cooperativa valora la inversiéon en el capital humano por
encima del capital financiero. Por ello, la formacién y la educacién de
las personas trabajadoras son activos fundamentales que impulsan el
éxito a largo plazo de la cooperativa y que contribuyen positivamente a
la comunidad.

Recordamos el articulo 56 de la Ley 27/1999, de 16 de julio, de
Cooperativas que establece con caracter obligatorio un Fondo de
Educacion y Promocion destinado a..

Es obvio que la afinidad con el espiritu cooperativo juega un papel
fundamental en el emprendimiento cooperativo, pero esto no significa
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que todos los actores involucrados tengan el mismo conocimiento de los
valores cooperativos, o que los compartan por igual.

Cultura cooperativa y capacitacion profesional en Ila
transformacion de empresas de capital en cooperativas

La transformacion de una empresa capitalista en cooperativa no es sélo
un cambio en la personalidad juridica de la organizacion. Implica un
cambio muy profundo en la cultura organizativa.

Por ejemplo, la cultura cooperativa promueve el “liderazgo colectivo”.
Un concepto que es facil de comprender en teoria pero bastante mas
complicado de implementar en la practica.

Como vimos anteriormente, no todos los trabajadores y trabajadoras
de una empresa transformada en cooperativa tienen la misma
comprensidon de los valores cooperativos, ni los comparten por igual
necesariamente.

Por otro lado, aunque cada una de ellas sea una profesional excelente
en su area de trabajo, no siempre (y no todas) tienen la capacitacion
profesional necesaria para gestionar los aspectos globales
(estratégicos, legales, econémicos, financieros, etc.) de su empresa
cooperativa (Efrain Rosado Rodriguez, 2016).

Esto ilustra claramente como, en el contexto de la transformacion de
empresas de capital en cooperativas, la toma de decisiones (algo vital
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para la viabilidad de cualquier empresa) se convierte en un reto para la
empresa transformada en cooperativa.

Mientras que nuestro factor clave nimero 7 (Cultura Cooperativa y la
Capacitaciéon Profesional), es mostrado por la literatura en séptimo lugar
de importancia, en el contexto concreto de la transformacion de
empresas de capital en cooperativas se revela como un factor mucho
mas importante.

Otro factor mas en el que la figura del mediador en emprendimiento
cooperativo que nosotros proponemos puede ejercer un papel
decisivo, estableciendo planes de formacién interna que incorporen las
areas empresariales y cooperativas que en el contexto de gobernanza
establecido sean necesarios.

La literatura refleja la importancia de contar con un marco juridico y
reglamentario propicio para el desarrollo de las cooperativas y de la
economia social. Este factor clave obtiene la octava puntuacion
(7,83/10) de relevancia entre los 10 factores identificados en nuestro
estudio. Es el quinto factor mencionado en mas documentos (29/39) y
su alineamiento con la dimension de gobernanza del SBI es alto y medio
en las dimensiones social y empresarial (10/15).

El marco legal juega un papel esencial en la promocion, y regulacién del
emprendimiento cooperativo en Espana:

1. Estableciendo normas y estructuras que definen, fomentan y
protegen las cooperativas y los principios cooperativos
(Constitucion Espanola (1978): Articulo 129. 2; Ley 27/1999, de
16 de julio, de Cooperativas). Las leyes autondmicas de
cooperativas hacen lo propio dentro de sus territorios.

2. Declarando la obligatoriedad de crear fondos de reserva y también
el Fondo de Educacién y Promociéon Cooperativa.
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3. Proporcionando incentivos fiscales especificos que apoyan el
emprendimiento cooperativo (Ley 20/1990, de 19 de diciembre,
sobre Régimen Fiscal de las Cooperativas).

4. Incluyendo a las cooperativas en el marco de la economia social
(Ley 5/2011, de 29 de marzo, de Economia Social).

Algunos documentos sefalan que el marco legal no siempre es
homogéneo en toda Espafa, lo que genera desafios para las
cooperativas que operan en diferentes regiones.

Las diferencias en las normativas autondmicas pueden crear
desigualdades en el acceso a incentivos, la contratacién publica o en los
procesos de creacion de cooperativas (Ministerio de Trabajo y Economia
Social, 2024), (Sierra Guillem, 2022).

El marco legal en Ila transformacion de empresas en
cooperativas

El proceso de transformacion de una empresa en cooperativa es un
cambio en la estructura juridica de la empresa.

La Ley 27/1999 de Cooperativas y otras normativas autondmicas
facilitan esta transicidn con directrices especificas para que el proceso
de transformacion sea legalmente viable (REAS Aragdn, n/d), (Miranda
& Gaudio, 2013).
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Una vez la transformacion ha tenido lugar, el marco legal otorga a los
trabajadores derechos y responsabilidades adicionales (e.g. en la toma
de decisiones y la participacion econdmica).

El marco legal permite a la empresa transformada acceder a programas
de financiacién publica, subvenciones y ayudas especiales, que no estan
disponibles para las empresas de capital. Programas como el Plan
Integral de Impulso a la Economia Social de la UE brindan a las
cooperativas acceso a recursos financieros importantes para su
viabilidad (Ministerio de Trabajo y Economia Social, 2024), (Mondragon
Unibertsitatea, 2024).

Del mismo modo, la empresa transformada puede aprovechar los
beneficios fiscales que el marco legal otorga a las cooperativas. Esto es
un incentivo importante al reducir los costes operativos y mejorar la
viabilidad econdmica a largo plazo.

Este factor destaca la importancia de contar con asesoramiento juridico
adecuado durante el proceso de constitucion, transformacion y su
acompafnamiento durante la fase de consolidacién de la cooperativa.

De los 10 factores clave, este factor aparece en la novena posicion de
acuerdo con nuestro calculo de relevancia (7,09/10). También aparece
mencionado en menos documentos (26/39). Sin embargo, su
alineamiento con las dimensiones de SBI es alta (10/15).

Las cooperativas tienden a crear redes y grupos de colaboracién con

mayor facilidad que las empresas tradicionales, gracias a su estructura
y principios cooperativos (Guzman Alfonso et al., 2016).
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Las redes de cooperacidn permiten compartir recursos, conocimientos,
crear oportunidades. También fomentan el crecimiento y desarrollo de
las cooperativas al facilitar su adaptabilidad y la innovacién (Catala
et al., 2023; Marcuello et al., 2023).

A nivel local y regional, las redes de colaboracién son importantes para
el desarrollo y el arraigo de las cooperativas en sus comunidades
(Catala et al., 2023; Marcuello et al., 2023).

El papel de las redes de colaboracion en la transformacion de
empresas en cooperativas

En el contexto concreto de la transformacién de una empresa privada
en cooperativa las redes de colaboracién también juegan un papel muy
relevante.

No olvidemos que el proceso de transformacién suele iniciarse por el
deseo (o la necesidad) de los trabajadores de mantener su empleo. Pero
el proceso de transformacidén conlleva un cambio muy profundo en la
cultura organizativa, la estructura de propiedad y la gobernanza de la
empresa transformada. La empresa pasa de ser controlada por el capital
a ser gestionada de forma democratica por los trabajadores.
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Sin embargo, como discutimos anteriormente, no siempre y no todas
las personas trabajadoras comparten por igual los ideales de
autogestion, igualdad y compromiso colectivo. La realidad de la
empresa transformada no esta exenta de dificultades y genera mucha
incertidumbre entre los miembros de la nueva cooperativa (Efrain
Rosado Rodriguez, 2016).

Ademas de compartir recursos, conocimientos y crear oportunidades,
las redes de colaboracion también facilitan el proceso de transformacion
ayudando a eliminar los temores que genera el cambio.

Este factor aparece en Ultima posicion en nuestro ranking con una
puntuacion de relevancia de 7,05/10. También aparece mencionado en
menos documentos que otros factores (26/39). AUn asi, es preciso
recordar que los 10 factores identificados son aquellos que se
mencionan mas frecuentemente en la literatura, por lo que su
relevancia sigue siendo destacada. Su alineamiento con las tres
dimensiones de SBI es alto (10/15).

Es importante notar que en este factor hemos agrupado sub-factores
tan diversos como la colaboracidén con la administracién (Bretos et al.,
2016; Gorrotxategi et al., 2021), las estrategias, marcos y politicas
generales de apoyo y fomento del cooperativismo (Carlo Borzaga et al.,
2020; Marcuello et al., 2023) y la simplificacion administrativa (Carlo
Borzaga et al., 2020). Observamos asimismo que el factor Apoyo
Institucional se relaciona (y solapa en parte) con otros factores como
Acceso a la Financiacion (ayudas, subvenciones, contratacion publica
etc.) y muy obviamente con el Marco Legal.

El emprendimiento cooperativo se beneficia de la colaboracion entre la

administracion publica, las agencias de desarrollo local y las entidades
de economia social. Los convenios, la cesidon de infraestructuras e
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incluso la co-construccién de politicas y servicios publicos son ejemplos
de buenas practicas de esta colaboracion.

Transformacion de empresas en cooperativas y apoyo
institucional

El apoyo institucional influye de muchas maneras en la transformacién
de empresas de capital en cooperativas:

Ofreciendo acceso a fuentes de financiacion que sustentan la
viabilidad de la empresa transformada. Nuestro corpus menciona,
por ejemplo, las iniciativas de garantias financieras para reducir el
riesgo de los préstamos a cooperativas emergentes (Sepulveda
Molina et al., 2022) o los incentivos fiscales (Atxabal Rada, 2020).
Estableciendo programas de apoyo publico como las Estrategias
Espafiolas de la Economia Social (EEES), el Plan de Recuperacion
Transformacion y Resiliencia, o el PERTE de la Economia Social y
de los Cuidados (Ministerio de Trabajo y Economia Social, 2024).
Vertebrando ecosistemas cooperativos y coordinando asistencia
técnica y/o asesoria con entidades privadas y publicas para
facilitar el proceso de transformacion.

En los contextos de la colaboracién con la administraciéon y de la
vertebracion de los ecosistemas cooperativos, algunos/as autores/as
sefalan los desafios que afrontan las empresas transformadas. Entre
ellos, nosotros destacamos la complejidad administrativa y la necesidad
de una mayor capacitacién en economia social por parte de la propia
administracion (Bretos et al., 2016; Gorrotxategi et al., 2021), (Carlo
Borzaga et al., 2020; Marcuello et al., 2023).
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Creemos que la figura que proponemos del mediador cooperativo
puede ser muy util y efectiva para ayudar a las empresas transformadas
a encarar sus desafios con éxito en el marco de la solicitud de
colaboracion y apoyo institucional.
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Del presente estudio se desprenden las siguientes conclusiones:

1. El estudio logro identificar 10 factores que emergieron como los
mas relevantes para el emprendimiento cooperativo en el corpus
objeto de estudio. En ninguno de ellos se identifican los diez
sintetizados en nuestro trabajo.

2. Los factores no operan de manera aislada, sino que se relacionan
entre si dentro de un ecosistema cooperativo. Esto sugiere que el
éxito de una cooperativa depende de la interaccion entre
multiples factores que deben ser considerados conjuntamente, no
solo de uno en particular.

3. Aungue aun no se ha validado empiricamente, el estudio sugiere
que estos 10 factores clave pueden considerarse como
dimensiones de un ecosistema cooperativo. En particular, se
plantea su aplicacion en el contexto de la transformacion de
empresas de capital en cooperativas, lo que abre la puerta a
investigaciones futuras sobre su utilidad y aplicabilidad en
diferentes contextos de la economia social.

4. La viabilidad empresarial y la gobernanza cooperativa son
los factores mas relevantes. Entre los 10 factores, la Viabilidad
Empresarial y la Gobernanza Cooperativa son los mas destacados,
obteniendo las puntuaciones mas altas en relevancia. La viabilidad
econdmica de una cooperativa es fundamental para su
supervivencia, y la gobernanza democratica asegura que los socios
participen activamente en las decisiones, lo cual es esencial para
el funcionamiento de la cooperativa.
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El mantenimiento del empleo y la vinculacion con la
comunidad también se destacan como factores clave,
especialmente en contextos de transformacion de empresas
convencionales en cooperativas. Las cooperativas no solo
proporcionan empleo de calidad, sino que estan profundamente
arraigadas en sus comunidades, promoviendo el desarrollo local y
la participacion comunitaria.

. La transformacion en cooperativa suele estar motivada por la

necesidad de mantener los puestos de trabajo, pero también por
ideales de autogestion, igualdad y compromiso colectivo. Es una
oportunidad para las empresas en crisis o con problemas de
sucesion, evitando el cierre o la venta a terceros. Este proceso
implica un cambio en la estructura de propiedad y gobernanza de
la empresa, pasando de ser controlada por el capital a ser
gestionada de forma democratica por los trabajadores. Las
cooperativas resultantes tienden a ser mas resilientes a las crisis
econdmicas que las empresas convencionales. El proceso de
transformacién requiere apoyo institucional, asesoramiento y
formacidon para los trabajadores, asi como incentivos y ayudas
publicas. La participacién de las personas trabajadoras en la
propiedad y gestion de la cooperativa genera mayor compromiso,
satisfaccion, empoderamiento y oportunidades de desarrollo
profesional. Los principales aspectos a considerar en este proceso
incluyen:

Analisis profundo de la viabilidad empresarial, cubriendo las
necesidades de capital y financiacidon necesarias para adquirir

39


https://www.zotero.org/google-docs/?ftcfW2
https://www.zotero.org/google-docs/?ftcfW2
https://www.zotero.org/google-docs/?ftcfW2

i\

la empresa en condiciones de darle continuidad al negocio.
(1.- Viabilidad empresarial)

La participacion y motivacion de los trabajadores en el
proceso de transformacion (2.- Gobernanza)

Los cambios en la estructura juridica, organizativa y de
propiedad de la empresa (8.- Marco Legal)

La formacion y capacitacién de los trabajadores en los
principios y valores cooperativos (7.- cultura cooperativa y
capacitacion)

El apoyo y asesoramiento de instituciones y redes de
cooperativas durante la transformacion (9.- Apoyo
institucional y 10.- Redes de cooperacion)

Las personas investigadoras realizan asimismo las siguientes
observaciones:

1. Aunque nuestro corpus no nos permite observar diferencias por
CCAA, hemos querido prestar atencién al caso particular de
Aragén. Observamos que, en Aragdn, las cooperativas se
caracterizan por un fuerte arraigo al territorio y la vinculacion con
la comunidad local. El emprendedor cooperativo emprende
principalmente por oportunidad, buscando la independencia
econdmica y mayores ingresos personales. El desarrollo de una
cultura cooperativa y la capacitacion profesional son asimismo
factores clave para el fomento del emprendimiento cooperativo en
Aragon. Las cooperativas en Aragén han demostrado resiliencia y
viabilidad empresarial, especialmente durante periodos de crisis
econdmica (Diaz-Foncea & Marcuello, 2013).

2. El emprendimiento cooperativo es atractivo para los
millennials, quienes buscan crear empresas sostenibles con
impacto social y ambiental positivo. Las cooperativas ofrecen un
modelo de negocio colaborativo que permite compartir recursos,
reducir costos y fomentar la innovacion. ElI éxito del
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emprendimiento cooperativo requiere identificar las fortalezas del
equipo, desarrollar un plan de negocio solido y acceder a
asesoramiento y apoyo especializado.

. La figura del mediador en emprendimiento cooperativo
aparece como un mecanismo que deberia promoverse vy
financiarse desde las instituciones publicas con el objetivo de
proporcionar a los emprendedores cooperativos el entorno
adecuado para el éxito de su proyecto.

La figura del mediador contribuye favorablemente al
emprendimiento cooperativo:

Analizando la viabilidad econdmica del proyecto.
Estableciendo un modelo de gobernanza adecuado al equipo
humano.

Asesorando para garantizar las condiciones basicas que
permitan acceder a un empleo digno.

Reforzando el vinculo del equipo promotor con su comunidad
y detectando las posibilidades de colaboracidn.

Destacando los objetivos sociales intrinsecos al proyecto y
formalizando un ideario inspirador para el equipo de acuerdo
a sus circunstancias.

Asesorando en el acceso a la financiacion necesaria para el
éxito del proyecto.

Identificando los recursos formativos necesarios y adaptados
a las caracteristicas del equipo promotor, tanto desde los tres
puntos de vista cooperativo, técnico y empresarial.
Encuadrando el proyecto en el marco legal adecuado.
Conectando al equipo emprendedor con las redes de
cooperacidon adecuadas a su proyecto y su entorno.
Colaborando con la administracién para la obtencién del
apoyo institucional adecuado a la dimensién del proyecto
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Apéndice 2:

Los 10 factores clave segun las
dimensiones del Social
Business Initiative (SBI)
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Las personas investigadoras analizaron los 10 factores clave del
emprendimiento cooperativo desde el punto de vista de un marco
reconocido como es la definicion de “empresa social” del Social Business
Initiative (SBI)> de la Comisién Europea. Las cooperativas son
claramente empresas sociales de acuerdo con esta definicion (Carlo
Borzaga et al., 2020)

Estas dimensiones son:

e Dimension Social: Las empresas sociales deben tener un
objetivo social o medioambiental claro y prioritario.

e Dimension Empresarial: Deben involucrarse en una actividad
econdmica continla, generando ingresos a través de la venta de
bienes o servicios.

e Dimension de Gobernanza Inclusiva: Las decisiones deben
tomarse de manera democratica y participativa, involucrando a
los grupos de interés.

3 COMMUNICATION FROM THE COMMISSION TO THE EUROPEAN PARLIAMENT, THE COUNCIL, THE EUROPEAN ECONOMIC AND SOCIAL
COMMITTEE AND THE COMMITTEE OF THE REGIONS Social Business Initiative: Creating a Favourable Climate for Social Enterprises, Key
Stakeholders in the Social Economy and Innovation (2011). https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52011DC0682
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1. Viabilidad Empresarial
@ Dimension Social
€ Dimension Empresarial

10. Redes de Cooperacion 2. Gobernanza Cooperativa
Dimension de Gobernanza

N

9. Apoyo Institucional 2

3. Mantenimiento del Empleo

8. Marco Legal Adecuado 4. Vinculacién con la Comunidad

7. Cultura Cooperativa y Capacitacién Profesional 5. Objetivos Sociales

6. Acceso a la Financiacion

Figura 3. Alineamiento con las tres dimensiones de empresa social (SBI)

|II

Alinear los 10 factores clave con las 3 dimensiones de “empresa socia
nos permite observar relaciones entre los diferentes factores y revelan
la coherencia interna de nuestro modelo.

1. Viabilidad Empresarial
o Social (alta 4/5): La viabilidad empresarial es importante
para el mantenimiento del empleo y beneficia tanto a los
socios de una cooperativa como a la comunidad.
o Empresarial (muy alta 5/5): La viabilidad empresarial es
esencial para la supervivencia de las cooperativas.
o Gobernanza (baja 2/5): La viabilidad empresarial no influye
directamente en una gobernanza democratica o inclusiva.
2. Gobernanza Cooperativa
o Social (alta 4/5): La gobernanza cooperativa asegura que
las decisiones tomadas beneficien a los miembros de las
cooperativas y a la comunidad.
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o Empresarial (alta 4/5): La gobernanza cooperativa influye
en el desempeno empresarial de las cooperativas, porque
puede causar ineficiencias en la toma de decisiones.

o Gobernanza (muy alta 5/5): Esta dimension coincide
plenamente con nuestro factor clave.

3. Mantenimiento del Empleo

o Social (muy alta 5/5): El mantenimiento del empleo tiene un
impacto muy positivo en la comunidad porque contribuye a
la estabilidad y cohesidn social.

o Empresarial (alta 4/5): El mantenimiento del empleo afecta
la viabilidad empresarial, ya que las cooperativas dependen
de una fuerza laboral comprometida y sostenible.

o Gobernanza (baja 2/5): Aunque tiene relevancia en la toma
de decisiones, el mantenimiento del empleo no afecta
directamente a la gobernanza inclusiva.

4. Vinculacion con la Comunidad

o Social (muy alta 5/5): Este factor tiene un fuerte impacto
social. La conexion con la comunidad es esencial para
cumplir los objetivos sociales y reforzar el compromiso con
el entorno.

o Empresarial (alta 4/5): La vinculacion con la comunidad
puede generar beneficios empresariales a través de la
lealtad y el apoyo comunitario.

o Gobernanza (alta 4/5): La vinculacidén con la comunidad
influye mucho en la toma de decisiones y la gobernanza
inclusiva de las cooperativas.

5. Objetivos Sociales

o Social (muy alta 5/5): Los objetivos sociales estan en el
nucleo de las cooperativas. Las cooperativas tienen una
misidon orientada al beneficio colectivo.

o Empresarial (alta 4/5): los objetivos sociales son un factor
que afecta la dimensién empresarial de una cooperativa en
tanto que puede limitar su capacidad de generar ingresos.
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o Gobernanza (alta 4/5): Este factor fortalece la gobernanza
inclusiva al favorecer que las decisiones se alineen con los
principios y objetivos sociales.

6. Acceso a la Financiacion

o Social (moderada 3/5): Aungue el acceso a la financiacion
es esencial para las cooperativas, su impacto social directo
es limitado, ya que los beneficios financieros se destinan
también a las actividades econdmicas.

o Empresarial (muy alta 5/5): La financiacién es un factor
determinante para la viabilidad y el crecimiento de las
cooperativas.

o Gobernanza (muy baja 1/5): El acceso a la financiacion
apenas influye en la toma de decisiones democratica o
inclusiva.

7. Cultura Cooperativa y Capacitacidon Profesional

o Social (alta 4/5): La cultura cooperativa refuerza los valores
sociales en tanto que prioriza el bienestar de sus socios y
miembros de la comunidad.

o Empresarial (alta 4/5): La cultura y gestién profesional de
una cooperativa es importante para la sostenibilidad y el
éxito empresarial.

o Gobernanza (muy alta 5/5): La cultura cooperativa fomenta
la participacion activa y democratica en la gobernanza (1
socio, 1 voto).

8. Marco Legal Adecuado

o Social (moderada 3/5): Un marco legal adecuado facilita el
cumplimiento de los objetivos sociales, aunque no tiene un
impacto social directo.

o Empresarial (moderada 3/5): Un marco legal favorable es
importante para la sostenibilidad empresarial, aunque no es
un factor determinante.

o Gobernanza (alta 4/5): Un marco legal adecuado establece
reglas que permiten a las cooperativas mantener una
gobernanza democratica e inclusiva.
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9. Redes de Cooperacion

10.

@)

Social (alta 4/5): Las redes de cooperacién ayudan a
amplificar el impacto social al compartir recursos y buenas
practicas.

Empresarial (alta 4/5): Las redes de cooperacion son
importantes en la viabilidad empresarial porque permiten
mejorar la eficiencia y la sostenibilidad financiera.
Gobernanza (baja 2/5): Las redes de cooperacion influyen
algo en la gobernanza cooperativa pero no afectan a su
inclusividad o caracter democratico.

Apoyo Institucional

Social (moderada 3/5): El apoyo institucional afecta
moderadamente el impacto social de las cooperativas en
tanto que proporciona recursos que afectan a las
comunidades atendidas por las mismas.

Empresarial (moderada 3/5): Si bien el apoyo institucional
es relevante, su efecto sobre la dimensidn empresarial es
indirecto.

Gobernanza (moderada 3/5): El apoyo institucional influye
moderadamente en la gobernanza inclusiva al establecer
reglas claras y promocionar la democracia interna.
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Apéndice 3:

Ficha técnica de factores clave

66



i\

La viabilidad empresarial de una cooperativa se refiere a su capacidad
de operar de manera rentable y sostenible a largo plazo. Se observa
cuando la cooperativa tiene un modelo de negocio sdlido, genera
ingresos suficientes, y es capaz de adaptarse a cambios en el entorno
econdmico. También se refleja en la capacidad de la cooperativa para
innovar y mantenerse competitiva en su sector. Su ausencia se
manifiesta en la falta de planificacion, en pérdidas recurrentes o en la
incapacidad de cubrir los costos operativos.

NUmero de cooperativas / Sociedades Cooperativas constituidas y
Sociedades Laborales registradas (Fuente: Ministerio de Trabajo y
Economia Social)

Tasa de supervivencia de cooperativas a los 3 y 5 anos (Fuente:
Ministerio de Trabajo y Economia Social)

Datos econdmicos de cooperativas e.g. beneficios netos, volumen
negocio, nivel endeudamiento etc. (Agencia Estatal de
Administracion Tributaria AEAT)
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ID

1-1
1-2
1-3
1-4
1-5
1-6
1-7
1-8
1-9

1-10
1-11
1-12
1-13
1-14
1-15
1-16
1-17
1-18
1-19
1-20
1-21
1-22
1-23
1-24
1-25
1-26
1-27

Factor
Viabilidad Empresarial

Generacion de Beneficio Econdmico
Resiliencia Econdmica y Organizativa
Viabilidad Economica

Oportunidad de Negocio

Mitigacién / Tolerancia / Aversién al Riesgo

Personalidad Emprendedora

Acceso a Recursos Humanos y Tecnoldgicos

Innovacién Tecnoldgica

Estrategia Empresarial y Corporativa

Cubrir Servicios no Proporcionados por el Sector

Publico o Privado

Sector de Actividad

Apertura al Mercado Internacional
Obtener Mejores Precios

Reduccion / Compartir Costes
Factores de Demanda

Factores de Oferta

Crecimiento Econdmico

Acceso a Mercados

Recursos Fisicos / Medios de Produccidn
PIB per Capita

Acceso a Datos / Informacion

Plan de Negocio

Satisfaccion del Cliente
Transformacion Digital

Herramientas de Fomento de la Oferta
Responsabilidad Limitada

Privatizacion
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1-28
1-29

1-30
1-31
1-32
1-33
1-34

Volumen de Facturacion
Contratacion Privada

Acceso a infraestructuras (transporte,
telecomunicaciones, etc.)

Evaluacion / Métricas / Indicadores
Control Presupuestario
Inversién en Equipo Productivo

Globalizacion Econdmica
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Dimension Social

Dimensidén de Gobernanza Dimensién Empresarial

Figura 4. Influencia de la Viabilidad Empresarial en las dimensiones de empresa
social (SBI)

4 COMMUNICATION FROM THE COMMISSION TO THE EUROPEAN PARLIAMENT, THE COUNCIL, THE EUROPEAN ECONOMIC AND SOCIAL

COMMITTEE AND THE COMMITTEE OF THE REGIONS Social Business Initiative: Creating a Favourable Climate for Social Enterprises, Key
Stakeholders in the Social Economy and Innovation (2011). https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52011DC0682
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La gobernanza cooperativa se refiere a la estructura y funcionamiento
democratico de la cooperativa, donde todos los miembros participan en
la toma de decisiones bajo el principio de “una persona, un voto”. Se
observa cuando existe una asamblea de socios activa, los miembros
ejercen su derecho a voto, y se respetan los mecanismos de control y
transparencia. La gobernanza efectiva se refleja en la claridad de las
reglas internas y en el cumplimiento de los valores cooperativos. Su
ausencia se detecta cuando el poder estd concentrado en pocas
personas, no se respetan los mecanismos democraticos o los socios
carecen de informacion.

Porcentaje de asistencia media de los socios en la toma de
decisiones (Asambleas, Comités, Consejo Rector), (Fuente:
encuestas)

Existencia de reglamento de régimen interno, pacto de socios o
normas de buen gobierno.

Indice de satisfaccion de los socios respecto a la toma de
decisiones y practicas cooperativas (1-10)

Existencia de informe no financiero de sostenibilidad social,
econdmica y medioambiental.

Paridad de género en el consejo rector y/o oérganos de
administracion.

Duracién media de los cargos del consejo rector.
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ID

2-1
2-2
2-3
2-4
2-5
2-6
2-7
2-8
2-9
2-10
2-11
2-12
2-13
2-14
2-15
2-16
2-17
2-18

Factor

Gobernanza Cooperativa

Propiedad de la empresa

Colaboracion / Trabajo en Comun
Participacién y Motivacion de los Trabajadores
Participacién en la Toma de Decisiones / Gestion
Participacidén en el Capital Social

Estructura Organizativa

Inversidn / Propiedad Colectiva

Autogestién / Soberania del Trabajo
Liderazgo Responsable / Colectivo
Cooperativas con Mdultiples Stakeholders
Flexibilidad en Gobernanza

Transparencia

Analisis de Grupos de Interés (Stakeholders)
Derecho de Separacién

Grupos / Concentracion de Empresas Sociales
Efectividad Organizacional

Socios Colaboradores

Mecanismos de Supervision
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336

49

41

34

32

27

24

21

19
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Dimension Social

Dimensidén de Gobernanza Dimensién Empresarial

Figura 5. Influencia de la Gobernanza Cooperativa en las dimensiones de empresa
social (SBI)

> COMMUNICATION FROM THE COMMISSION TO THE EUROPEAN PARLIAMENT, THE COUNCIL, THE EUROPEAN ECONOMIC AND SOCIAL

COMMITTEE AND THE COMMITTEE OF THE REGIONS Social Business Initiative: Creating a Favourable Climate for Social Enterprises, Key
Stakeholders in the Social Economy and Innovation (2011). https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52011DC0682

73



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52011DC0682
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52011DC0682

i\

Este factor se relaciona con la capacidad de la cooperativa para
preservar el empleo de sus socios y empleados, incluso en tiempos de
crisis econdmica. Se observa cuando la cooperativa adopta medidas
para garantizar la estabilidad laboral, como la diversificacion de
actividades, la reinversion de beneficios en la empresa, o la adopcidn
de modelos laborales flexibles. La ausencia de este factor se refleja en
la inestabilidad laboral, la reduccidn de puestos de trabajo, o en la alta
rotacion de socios y empleados debido a la falta de sostenibilidad
economica.

NUmero de empleos creados

Existencia de medidas explicitas de conciliacidon laboral
Franjas salariales (1-3,1-5,1-10, etc.)

Antigledad media de los socios.

Diversidad de género, edad, raza, religion.
Absentismo laboral
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ID Factor Menciones
3 [Mantenimiento del Empleo _____[302
3-1 Creacién de Empleo 83
3-2 Necesidad de Empleo 47
Mejora de las condiciones Laborales / Calidad del

3-3 Empleo 32
3-4 Conciliacién Trabajo / Familia 17
3-5 Expectativa de Mayores Ingresos Personales 14
3-6 Independencia Economica Personal 12
3-7 Trabajo con Propdsito 12
3-8 Satisfaccion Laboral 10

3-9 Equidad Salarial

3-10 Desempleo

3-12 Nuevas Formas de Relaciones Laborales

9
9
3-11 Tamano de la Cooperativa 6
6
3-13 Capitalizacién del Trabajo 3

2

3-14  Soporte Psicosocial
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Dimension Social

Dimension de Gobernanza Dimensién Empresarial

3. Mantenimiento del Empleo

Figura 6. Influencia del Mantenimiento del Empleo en las dimensiones de empresa
social (SBI)
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Este factor se refiere a la relacion activa y beneficiosa entre la
cooperativa y la comunidad en la que opera. Se observa cuando la
comunidad participa en la cooperativa y cuando la cooperativa crea
empleo, responde a las necesidades de la comunidad, participa en redes
y actividades locales y reinvierte parte de sus beneficios en la
comunidad. La ausencia de este factor puede observarse cuando la
comunidad no apoya o participa en las actividades de |la cooperativa, o
cuando esta no satisface las necesidades de la comunidad o su actividad
no esta conectada a ella.

Proporcién de socios y trabajadores de cooperativas en proporcion
a la poblacién de la comunidad en la que operan.

Porcentaje de proveedores locales que trabajan con la cooperativa.
Porcentaje de productos o servicios vendidos dentro de la
comunidad local.

Donaciones o0 apoyo financiero a iniciativas comunitarias (si/no)
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ID Factor Menciones
4 |vinculacién con la Comunidad 1280

4-1 Vinculacién con la comunidad y Territorio 39

4-2 Participacion Civil 38

4-3 Distribucién Equitativa de La Riqueza 28

4-4 Confianza / Seguridad Colectiva 27

4-5 Sentido de Comunidad 26

4-6 Apoyo Familiar / Social 16

4-7 Cohesidn Social 16

4-8 Prestigio Social 5
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Dimension Social

Dimension de Gobernanza Dimensién Empresarial

4. Vinculacion con la Comunidad

Figura 7. Influencia de la Vinculacion con la Comunidad en las dimensiones de
empresa social (SBI)
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Las cooperativas persiguen, ademas de objetivos econdmicos, fines
sociales como la creacion de empleo de calidad, la inclusién social, el
empoderamiento de sus personas socias y la mejora del bienestar de
sus comunidades. Este factor es inherente a la forma juridica propia de
las cooperativas (en cuanto empresa social). El factor se potencia
cuando la cooperativa prioriza el bienestar de la comunidad sobre el
beneficio econdmico de sus miembros, invirtiendo en programas
sociales y adoptando politicas de inclusion. Su ausencia se detecta
cuando la cooperativa se centra Unicamente en la rentabilidad
econdmica, sin considerar el impacto social, o cuando no existen
evidencias de inversidn en proyectos comunitarios o sociales.

Beneficios invertidos en proyectos sociales (si/no).

Empleos generados para grupos en riesgo de exclusion (si/no)
NUmero de beneficiarios directos de los programas sociales de la
cooperativa.
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Sub-factores incluidos

ID Factor Menciones
5-1 Inclusién y Diversidad 56
5-2 Sostenibilidad Econdmica, Social o Ambiental 45
5-3 Responsabilidad Social Corporativa 34
5-4 Capital Social / Valor Social 33
5-5 Proteccion del Medio Ambiente 24
5-6 Innovacién Social 22
5-7 Economia Social / Solidaria 20
5-8 Perspectiva de Género 15

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) /
5-9 Agenda 2030

5-10 Tercer Sector (incl. ES, ONGs, etc.)

5-11  Transformacion o Empleo Verde

O W A

5-12 Consumo Responsable
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Dimension Social

Dimension de Gobernanza Dimensién Empresarial

5. Objetivos Sociales

Figura 8. Influencia de los Objetivos Sociales en las dimensiones de empresa social
(SBI)
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El acceso a la financiacion en el emprendimiento cooperativo se refiere
a la capacidad de las cooperativas para obtener recursos financieros
suficientes a través de diferentes vias (e.g. préstamos o créditos
bancarios, subvenciones, crowdfunding, financiacién interna, etc.) La
presencia de este factor puede observarse en la existencia de opciones
de financiacién adecuadas para las empresas cooperativas asi como en
la capacidad de estas para aprovechar los mecanismos financieros
existentes. La falta de opciones de financiacion, o la dificultad de las
cooperativas de acceder a las opciones financieras, indica la debilidad o
ausencia de este factor.

Porcentaje de financiacién ajena.

Porcentaje de subvenciones sobre fondos propios.

Porcentaje de avales publicos, participacidon publica o sociedades
de garantia reciproca.
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Ranking Factor

Acceso a la Financiacion 278

6-1
6-2

6-3

6-4

6-5

6-6

6-7

6-8

6-9

6-10
6-11
6-12
6-13
6-14
6-15
6-16
6-17
6-18
6-19
6-20
6-21
6-22
6-23
6-24
6-25
6-26
6-27

Subvenciones / Ayudas Publicas

Financiacion Bancaria (préstamos / créditos)

Fondos de la UE
Financiacion interna

Garantias (Patrimonio / Avales / SGR)

Financiacién Colectiva (e.g. Crowdfunding)

Donaciones / Inversores Privados

Finanzas Eticas

Fondos de Inversiéon Sociales / Cooperativos

Capitalizacién del Desempleo
Microcréditos

Impuesto sobre Sociedades

Filantropia de Inversion (Venture Philantropy)

Préstamos Destinados a Circulante
IRPF
Capital Riesgo
Fondo de Solidaridad
Deducciones por Creacidon de Empleo
Angel Investing
Cooperativas Especialmente Protegidas
Cooperativas Fiscalmente Protegidas
Ayudas para la Formacién
Sistema de Asignacién de Impuestos
Cuotas de Socios
Fondos de Inversién Publicos
Inversion en Acciones
Ampliacién de Capital
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6-28 Lineas ICO 1

Dimension Social

Dimension de Gobernanza Dimensién Empresarial

6. Acceso a la Financiacion

Figura 9. Influencia del Acceso a la Financiacion en las dimensiones de empresa
social (SBI)
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Este factor se refiere a la internalizacion de los valores cooperativos
(democracia, equidad, participacion) y su integracion en la cultura
organizacional. Incluye también la capacitacion profesional de los socios
para el emprendimiento cooperativo. La cultura cooperativa vy
profesional se observa en la toma de decisiones participativa, la equidad
en la distribucidon de beneficios, y la formacidén continua de los socios.
También se manifiesta en el compromiso de los miembros con los
principios cooperativos y el uso de practicas empresariales
profesionales para garantizar la sostenibilidad y competitividad. Su
ausencia se percibe cuando la toma de decisiones es controlada por
unos pocos, cuando los socios carecen de formacidén cooperativa o
profesional adecuada, o cuando existen practicas no cooperativas.

Cursos o formaciones existentes en el entorno proporcionadas por
Universidades o instituciones de reconocido prestigio (si/no)
Cursos o formaciones recibidas por los socios en aspectos
cooperativos y profesionales (si/no)

Porcentaje de socios que han recibido formacién profesional
especifica para su area de trabajo.

Tasa de rotacién de socios (como indicador del compromiso y
estabilidad).
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Sub-factores incluidos

ID Factor Menciones
7-1 Reconocimiento (Visibilidad, Comunicacién, Promocién..) 60
7-2 Desarrollo / Capacitacién Profesional 58
7-3 Formacion / Cultura Cooperativa 58
7-4 Educacién Emprendedora 40
7-5 Experiencia Laboral Previa 9
7-6 Formacién Financiera 8
7-7 Conciencia Social / Colectiva 6
7-8 Alto Nivel Educativo 4
7-9 Modelos de Referencia Emprendedores 3
7-10  Plan de Formacién 1
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Dimensién Social

Dimensidén de Gobernanza Dimensién Empresarial

Figura 10. Influencia de la Cultura Cooperativa y Capacitacion Profesional en las
dimensiones de empresa social (SBI)

10 COMMUNICATION FROM THE COMMISSION TO THE EUROPEAN PARLIAMENT, THE COUNCIL, THE EUROPEAN ECONOMIC AND SOCIAL

COMMITTEE AND THE COMMITTEE OF THE REGIONS Social Business Initiative: Creating a Favourable Climate for Social Enterprises, Key
Stakeholders in the Social Economy and Innovation (2011). https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52011DC0682

88



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52011DC0682
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52011DC0682

i\

Este factor se refiere a la existencia de un entorno legal favorable para
el desarrollo de cooperativas, que incluya leyes y regulaciones que
promuevan su creacidén, operacion y crecimiento. Se observa cuando
existen normativas especificas que apoyan a las cooperativas,
facilidades para su registro, y medidas que favorecen y promueven la
contratacidon publica preferentemente con estas figuras. También se
refleja en la simplificacion de tramites burocraticos y en el acceso a
incentivos fiscales. Su ausencia se percibe en la falta de un marco
normativo adecuado, o cuando las cooperativas enfrentan obstaculos
legales para su operacion.

NUmero de leyes o regulaciones que apoyan directamente a las
cooperativas en la region.

Porcentaje de reduccion de impuestos o incentivos fiscales
recibidos por la cooperativa.

Digitalizacién del registro de cooperativas (si/no)

Existencia de conflictos legales en los que la cooperativa ha estado
involucrada por cuestiones normativas (si/no)
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Factor

Menciones

i\

10-1
10-2
10-3
10-4
10-5
10-6
10-7
10-8

Tratamiento Fiscal

Estructura Juridica

Contratacién Publica

Gobierno descentralizado / Local
Acreditacién Certificacion

Normativa Autondmica

Sistema de Asignacién de Impuestos

Fondo de Educaciéon y Promocién Cooperativa
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Dimension Social

Dimension de Gobernanza Dimensién Empresarial

8. Marco Legal Adecuado

Figura 11. Influencia del Marco Social Adecuado en las dimensiones de empresa
social (SBI)
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Este factor designa la capacidad para colaborar y cooperar con otras
cooperativas, asociaciones u organizaciones de manera formal o
estructurada. Se observa cuando la cooperativa es miembro de o
establece alianzas estratégicas con otras organizaciones para compartir
recursos, conocimiento o acceder a mercados comunes. También se ve
en su participacion en federaciones de cooperativas o en proyectos
conjuntos con otras entidades de economia social. Su ausencia se
detecta en la falta de colaboracién externa y en el aislamiento de la
cooperativa respecto a otras organizaciones.

Alianzas o colaboraciones con otras cooperativas o empresas
(si/no)

Participacion en redes nacionales o internacionales de cooperativas
(medida en eventos o membresias).

Porcentaje de compras o ventas realizadas dentro de redes
cooperativas.

Pertenencia a una federacién de cooperativas de trabajo asociado
en la CCAA (si/no)
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Dimensién Social

Dimension de Gobernanza Dimensién Empresarial

9. Redes de Cooperacién

Figura 12. Influencia de las Redes de Cooperacion en las dimensiones de empresa
social (SBI)
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Este factor consiste en la presencia de programas gubernamentales, y
otras formas de apoyo por parte de las administraciones (locales,
nacionales, internacionales) y/o organizaciones privadas dirigidos a
fomentar y fortalecer las cooperativas. Se puede observar en la
existencia de legislacion, ayudas, subvenciones, capacitaciones,
asesoramiento legal, o acompafiamiento institucional para la creacién y
desarrollo de cooperativas. También se refleja en la existencia de
marcos normativos favorables, programas especificos para la
colaboracion entre cooperativas y las instituciones publicas. Su ausencia
se observa por la carencia de programas de apoyo, de presupuesto, una
burocracia excesiva o la descoordinacion de las administraciones.

Existencia de un plan de impulso del cooperativismo
Asesoramiento publico especializado en cooperativas (si/no)

Nivel de satisfaccion de la cooperativa con el apoyo institucional
(medido por encuestas).

NUmero de convenios o acuerdos firmados con instituciones
publicas.
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ID Factor Menciones
10-1  Colaboracién con la Administracion 52
10-2 Estrategias / Marcos / Politicas de Apoyo 23
10-3 Fomento del Emprendimiento 19
10-4  Capacitacién en ES de la Administracion 13

|

10-5 Apoyo Regional o en Zonas Rurales

10-6 Sistema de Bienestar Social

10-7 EU Plan de Accion Europeo de la Economia Social
10-8 Simplificacion Administrativa

10-9  Instrumentos de Creacion de Bienes Publicos
10-10 Capital Social Publico

10-11 EU Employment and Social Innovation (EaSI)
10-12 EU Social Business Initiative (SBI)

10-13 EU Plan Integral de Impulso a la Economia Social
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Dimensién Social

Dimensidén de Gobernanza Dimensién Empresarial

10. Apoyo Institucional

Figura 13. Influencia del Apoyo Institucional en las dimensiones de empresa social
(SBI)
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